
【注意】 の による国際電話 に い
信 かり電話を のお客

1.PBX等の通信機器や しているソフトウェアの設定 を 認し、 要に外 からの がで る設
定に ってい いかを 認するとともに、 要 は する。
2.外 からの を している場合、 外 から する際の ス ー や 設定や の ス
ー について、 者が しやすい ス ー や ス ー は設定し い。

3.必要に応じて、通信機器やサービスを提供している事業者、保守ベンダー等に対して次の点を相談する。
(1) するソフトウェアについて の ー ンにア ートする等のセキュリティ対策を う。
(2)通信機器やソフトウェアにアクセスログを記録、保存する機能がある場合には、アクセスログを記録、保存
するようにし、 アクセスの を ェ クする。
(3)電気通信事業者によっては、海外向けの電話番号への発信を規制するサービスを提供している場合が
あるので、国際通話を し い場合は、国際通話発信規制サービスの申 を う。
(4)電気通信事業者によっては、IP電話等が された場合に通話の と ることが い国／地
域を公表していることがあるので、機器やソフトウェアの設定により、これらの国／地域への発信を制限する。

拝啓 貴社ますますご盛栄のこととお喜び申し上げます。
日 は 通信 一 サービスGi をご いただ まして、 にありがとうご います。

、PBX等の およびソフトウ アへの 者による アクセスにより、 国際
通話 の が発 するという が しています。
電話サービスの にあたっては、 者による が われ いよう、 のよう セ

キュリティ対策を講じるようお願いいたします。

インボイス かり電話 をご のお におかれましては、お客さまからのお申し出により、
国際電話の発信ができないように規制することができます。国際電話を さ ない に
は、発信規制のお申込を推奨します。ご要望の際には、当社カスタマーセンターまでお問い合せく
ださい。

株式会社インボイス Ｇｉカスタマーセンター（平日９:００ １７:３０）
ＭＡＩＬ：customer@invoice.ne.jp
ＴＥＬ：０１２０-８８８-４４８／携帯・ＰＨＳから ０３－５４４０－３３２９

本件に関するお問い合わせ

今後も変わらぬご愛顧のほど、よろしくお願い申し上げます。
敬具

（ ） 者によるIP電話等の に関する
http://www.soumu.go.jp/menu_kyotsuu/important/kinkyu02_000191.html

＜インボイス かり電話ご のお に対する当社の対応について＞

平成２７ ７ 吉日

また、平成27 7 （ 定）より、 の通話 に対して にも 通話 の発
をNTTが認知した場合は、NTTより国際通話の発信を一時的に規制する対応を実施します。

※他の通信会社が提供している電話サービスの発信規制については、サービス提供元の通信会社にご相談ください。


